ZERTIFIKAT

fur das Managementsystem nach

DIN EN ISO 9001 : 2008

Der Nachweis der regelwerkskonformen Anwendung wurde erbracht und wird gemaR
TUV NORD CERT-Verfahren bescheinigt fiir

ustra Hannoversche Verkehrsbetriebe AG
Am Hohen Ufer 6

30159 Hannover

Deutschland

Geltungsbereich

Personennahverkehr, Mobilitatsdienstleistungen in der Region Hannover
sowie Instandsetzung von Anlagen, Stadtbussen und Schienenfahrzeugen

Zertifikat-Registrier-Nr. 78 100 046453 Giltig von 2014-07-13
Auditbericht-Nr. 3514 1747 Giltig bis 2017-07-12
Erstzertifizierung 1999

,éacxo

Zertifizierungsstelle Essen, 2014-06-30
der TUV NORD CERT GmbH

Diese Zertifizierung wurde gemaR TUV NORD CERT-Verfahren zur Auditierung und Zertifizierung durchgefiihrt und wird
regelmafig Uberwacht.

TUV NORD CERT GmbH LangemarckstraRe 20 45141 Essen www.tuev-nord-cert.de
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